
Certificacions

POLÍTICA DE QUALITAT
POLÍTICA

AMBIENTAL
POLÍTICA

PRL

SISTEMA 
SEGURETA
T/GESTIÓ 
INFORMACI
Ó

AUDITORIA
LOPD

RSC
CODI BON 
GOVERN

SI / NO
Acreditació 
Dpt.Salut - 

Octubre 2015
en tràmit si SI

Auditoria 
LOPD

SI

Acreditació 
com a EBA pel 

CatSalut - 
Febrer 2018

Descripció Grups
Grup1
Grup2
Grup3
Grup4, 5 i 6
Grup7

Total Grup 1 Grup 2 Grup 3 Grups 4, 5 i 6 Grup 7

Absentisme per IT 2022 8,87% 1,24% 9,13% 1,53% 1,74% 71,38%

Homes Dones

Mitjana plantilla 5,72 21,24

Mitjana Grup 1 Grup 2 Grup 3 Grups 4, 5 i 6 Grup 7

Antiguitat a l'empresa 11,83 13,89 11,22 10 10,88 11

Medicina
Infermeria, Treball Social i Fisio
TCAI i Higienistes
Administració
Neteja

Avaluació 
positiva          

2018              
2019                 
2020            
2021       
2022

INDICADORS DE RRHH

Grup 1 Grup 2 Grup 3 Grups 4, 5 i 6 Grup 7

Homes Dones

Grup 1 Grup 2 Grup 3 Grups 4, 5 i 6 Grup 7



Afectació a la gestió de les cobertures de:
Mitjana Grup 1 Grup 2 Grup 3 Grups 4, 5 i 6 Grup 7

Reducció de jornada 1
Permisos conciliació vida personal i familiar 1 2
Pre-jubilacions 1

Estabilitat/precarietat laboral
 Personal

fixe 
 Personal
temporal

84,46% 15,54%

Serveis externalitzats de 
RRHH

 Personal
sanitari (*)

 Personal
hoteleria

 Altre
personal

15,02%
(*) inclou la contractació de societats de professionals i professionals lliures en règim mercantil

Clima laboral 
Índex de 

rotació de
personal

ïndex de
conflictibitat

0 0

Índex d'eficiència de RRHH

Despesa de
RRHH/               

Despesa
Total

Total 
ingresos/

Número de
RRHH

77,80% 93371,61
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Grup 1 Grup 2 Grup 3 Grups 4, 5 i
6

Grup 7

Reducció de jornada

Permisos conciliació vida personal i familiar

Pre-jubilacions


